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Цель отдела обслуживания транспорта

Повысить КТГ при оптимальных расходах

Основные задачи:

• Сократить время ремонта транспорта

• Минимизировать количество поломок

• Оптимизировать расходы

• Сократить очередь ожидания ремонта

• Экономить на шинах, обеспечить контроль затяжки колес

• Повысить производительность автослесарей

• Оптимизировать фонд оплаты труда

• Склад запчастей: снизить стоимость и повысить разнообразие
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• Меньше транспорта в резерве

• Больше транспорта на маршруте приносит больше денег

• Меньше автослесарей будут делать больший объем работ, 
значит будет экономия на зарплате и субподрядчиках

 В процессе сокращения времени ремонта Вы оптимизируете:
– Работу со складом и заказом запчастей

– Упростите планирование регламентного ТО

– Меньше непредвиденных ситуаций

– Больше прозрачность
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Почему важно сократить время ремонта



Причины потери времени
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Эффективный процесс обслуживания
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Создание заявки



Эффективный процесс обслуживания
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Механик 
(мастер цеха) Планирование

Диспетчер Водитель-загонщик



Эффективный процесс обслуживания
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Механик создает заказ-наряд Автослесарь



Эффективный процесс обслуживания
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Автослесарь отмечает начало работ

• Измерение эффективности план / факт

• Актуальность процесса

• Коммуникация автослесарь - механик



Эффективный процесс обслуживания
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ТВ-панель для прозрачности и контроля



Эффективный процесс обслуживания

Маршрут перестроен: Будущее транспорта и логистики в России
10



Результат на предприятии пассажирского транспорта
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Подробные 
материалы

https://turboservice.ru/svoj-avtopark
https://turboservice.ru/effektivnost-atp
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